MELANIE
MORA

Asistente
-~ Administrativa
SOBRE MI
Soy una persona proactiva y creativa. Me
& gusta trabajar en equipo y dar soluciones

para optimizar las tareas. Capacitada en
gestidn de proyectos.

EXPERIENCIA

Nov. 2024 - Actualidad
Vendedor independiente
CY Fajate

e Atencion personalizada a

clientes, negociacion de precios.
e Gestion de redes sociales.

KOO

Febrero - Agosto 2024
Administradora
Holy nails bar

e Supervisora del salén,
optimizando procesosy
asegurando una experiencia de
cliente excepcional
Responsable de la gestion del
personal, caja chicay el control
de inventario.

Experiencia en el manejo de
sistemas POS (Datafast).
Creadora de contenidos para
redes sociales, Dominio de
herramientas como Canva,
Capcut, Meta y Google Ads y
generacion de leads.




Sept. 2023 - 2024 Enero
Representante de ventas

o000 CRSIMEL SHOP

00000 e Implemente estrategias de
marketing en equipo, lo que

o000 resulté en un aumento del 25%
en las ventas y un crecimiento

o600 de la base de clientes.

©0000 e Impulsé promociones atractivas
para clientes.

Abril 2023 - Sept. 2023
Asistente Polifuncional
Peluqueria “Nails Magic”

e Encargada de la limpieza vy
organizacion del local.

e Atencion al cliente, logrando
un aumento del 25% en la
satisfaccidon de los clientes.

Dic. 2022- Feb. 2023
Ejecutiva en ventas
Ecuasueiia S.A.

e Gestioné eficientemente
llamadas entrantes y salientes,
promocionando soporte
técnico de alta calidad.

e Gestidn de redes sociales




