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JULIO CÉSAR SUÁREZ DIOSES 
 

 
 
Objetivos Laborales 

 
✓ Mi objetivo primordial es formar parte de un grupo de trabajo líder y exitoso donde 

pueda seguir formando mis actitudes. 
✓ Soy una persona eficiente, responsable, puntual, con capacidad de trabajar bajo 

presión. 
✓ Laborar en un ambiente de trabajo que represente nuevos y constantes retos que 

permita aportar mis conocimientos, desarrollar mis habilidades y superarme. 

 
DATOS PERSONALES  

                                   
Fecha de Nacimiento:   Mayo 5 de 1987                   

Lugar de Nacimiento:   Guayaquil  

Nacionalidad:    Ecuatoriana 

Estado Civil:    Divorciado 

Cédula de Ciudadanía:   092393603-3 

Dirección Domiciliaria:   Cdla. Fragata mz. 2208 v.11  

Teléfonos:    0996433951 – 0991779786 

 
ESTUDIOS REALIZADOS 
 

 

  
Primaria:   Unidad Educativa Experimental Liceo Aerotécnico FAE Nº2  

                                                            1ERO. A 6TO. GRADO 

 

 
Secundaria:   Unidad Educativa Experimental Liceo Aerotécnico FAE Nº2  

                                                            1ERO. A 6TO. CURSO 

        Título Obtenido: Bachiller en Ciencias Generales 
 



 

Universitarios:                          Universidad de Guayaquil 

                                                           Facultad de Matemáticas y Física 

                                                   ING. DE SISTEMAS COMPUTACIONALES  

   Título Obtenido: Ingeniero en Sistemas Computacionales 

 
 

 

 

 

Postgrado:                         Universidad Iberoamericana de México 

                                       Título Obtenido: Maestría en Diseño, Gestión y Dirección de Proyectos 

 

 

 

 

 

Postgrado:                         Universidad de Santander de México 

                                   Cursando (2años de 3años): Doctorado en Ciencias de la Educación 

                

 
 
 
 
 
EXPERIENCIA LABORAL: 
 
BANCO GUAYAQUIL 
Cargo: Oficial Senior de Riesgos Tecnología de la Información 
Septiembre/2023 – Hasta la Actualidad 
 

• Levantamiento de información de Incidentes Tecnológicos. 

• Seguimiento de los planes de acciones de los Incidentes Tecnológicos. 

• Seguimiento de las configuraciones y pruebas de los planes de eventos críticos de 
continuidad del negocio en la aplicación Everbridge. 

• Relevamiento de procesos y subprocesos de TI - matrices de riesgos tecnológicos. 

• Realización de Informes Tecnológicos del relevamiento de los procesos y subprocesos 
de TI. 

• Presentación de Comité de TI de los Incidentes tecnológicos. 

• Realización de Informes Tecnológicos de pruebas/migración de las aplicaciones del 
banco. 

• Implementación de nuevos/actualización de KRIs de TI y Seguridad de la Información. 

• Actualización y seguimiento de procedimientos de TI. 

• Actualización y seguimiento de políticas de TI. 

 
 
 
 



BANCO GUAYAQUIL 
Cargo: Oficial de Seguridad de la Información 
Enero/2014 – Agosto/2023 
 

• Revisión de Código Seguro Pasos a Pre-Producción y Producción de los aplicativos del 
Banco. 

• Publicación Pasos a Pre-Producción y Producción de los aplicativos del Banco. 

• Validación con Software Checkmarx en código malicioso en fuentes de los aplicativos. 

• Generación de Estadísticas de pasos a producción. 

• Control de Versiones de fuentes y generación de compilados en el Team Foundation 

• Depuración de publicaciones en los servidores de producción. 

• Corrección de problemas en el servidor de Team Foundation Server 

 
 
 
 
BANCO GUAYAQUIL 
Cargo: Asistente Senior de Producción IT 
Septiembre/2012 – Diciembre/2013 
 

• Pasos a Pre-Producción y Producción de los aplicativos del Banco. 

• Respaldo de los aplicativos del Banco cuando se realiza un paso a Pre-Producción o 
Producción. 

• Revisar los servicios de los servidores que funcionen correctamente. 

• Manejo de servidores 

• Revisar espacio en disco de los servidores. 

• Visualización de los logs que genera los aplicativos. 

• Manejo de SQL (Creación de Linked Server, otorgar permisos de ejecución, ejecución 
de scripts, etc.) 

• Creación de servicios de Windows, encriptación y des-encriptación de web.config de 
Web Services en servidores por medio de comandos. 

 
 
 
BANCO BOLIVARIANO 
Cargo: Analista de Soporte a Usuarios 
Marzo/2012 – Agosto/2012 
 

• Configuración y mantenimiento de computadoras. 

• Contestación de llamadas de usuarios internos que presentan problemas. 

• Creación y seguimiento de tickets de problemas que se presenten en el Banco. 

• Realizar pases de producción de aplicativos del Banco. 

• Configuraciones de perfiles y correos electrónicos. 

• Manejo del aplicativo de Service Manager (SCCM). 

• Tomar de control remoto a usuarios internos que presenten problemas 

• Escalamiento y seguimiento de problema que se presenten. 

 



GEA ECUADOR 
Cargo: COORDINADOR DE SOPORTE TECNICO 
Julio/2011 – Marzo /2012 
 

• Coordinación del personal de soporte (8 personas). 

• Supervisión de entrada y salida del personal de soporte. 

• Asignación y seguimiento de tickets al personal de soporte (problemas suscitados a los 
usuarios internos y resueltos por soporte). 

• Realizar cotizaciones de equipos de computación. 

• Supervisión de entrada y salida de maquinas en el sistema de inventario. 
Requerimiento de carga de bases (enviado por clientes externos). 

 
 
 
 
GEA ECUADOR 
Cargo: SOPORTE TECNICO JUNIOR 
Marzo /2011 – Junio /2011 
 

• Configuración y mantenimiento de computadoras 

• Instalación de aplicaciones 

• Toma de inventario 

• Búsqueda de grabaciones por ssh 

• Configuración de cuentas de correos y traslado de pst 

• Conexiones de unidades de red 

• Configuración de sesiones 

 
 
 
 
GEA ECUADOR 
PASANTÍAS SOPORTE TECNICO 
Septiembre/2010 – Febrero/2011  
 

• Configuración y mantenimiento de computadoras 

• Instalación de aplicaciones 

• Toma de inventario 

• Búsqueda de grabaciones por ssh 

• Configuración de cuentas de correos y traslado de pst 

• Conexiones de unidades de red 

• Configuración de sesiones 

• Entre otras. 

 

 
 
 



EXPERIENCIA LABORAL ACADÉMICA: 
 
INSTITUTO TECNOLÓGICO BOLIVARIANO DE TECNOLOGÍA – ITB 
Cargo: Profesor de Cátedra de la Carrera de Tecnología en Análisis de Sistemas 
Enero/2014 – hasta la Actualidad 
 

• Tutor de Tesis de la Carrera de Sistemas 

• Manejo de clases virtuales en la plataforma virtual del ITB 

• Impartir clases de la materia de Metodología de Desarrollo de Software 

• Impartir clases de la materia TIC 

• Impartir clases de la materia en Análisis y Diseño Orientado a Objetos 

• Impartir clases de la materia de Organización de Computadoras 

• Impartir clases de la materia en Introducción de Redes de Computadoras 

• Impartir clases de la materia en Introducción a Sistemas Operativos 

• Impartir clases de la materia de Matemáticas I 

• Impartir clases de la materia de Matemáticas II 

• Impartir clases de la materia Computación Básica I 

• Impartir clases de la materia Computación Básica II 

• Impartir clases de la materia Computación Básica III 

• Impartir clases de la materia Computación Básica IV 

• Impartir clases de la materia Administración de Centro de Cómputo 

• Impartir clases de la materia de Auditoria informática 

 
 
 
 
 
UNIDAD EDUCATIVA MIXTA PARTICULAR "JORGE WASHINGTON" 
Cargo: Profesor de Bachillerato 
 

• Materia de Matemáticas 

• Materia de Física 

 
 
 
 
ESCUELA DEL MILENIO ALFREDO VERA VERA 
Cargo: Profesor de Reemplazo de Escuela y Colegio 
 

• Materia de Matemáticas 

• Materia de Física 

• Materia de Informática 

 
 

 
 



CURSOS: 
 

• Team Foundation de Microsoft 

• CCNA1 

• CCNA2 

• Administrador de Servidores Linux 

• Ilustrator 

• Flash Adobe 

• Photoshop 

• Dreamwever 

• PhP 

• Gestores de Contenido 
 
 
 

CONOCIMIENTOS: 
 

• Team Foundation de Microsoft 

• Administración de Sistemas Operativos (Microsoft y Linux) 

• Virtualización de Sistemas Operativos 

• Lenguaje C 

•  C# 

• Java 

• Jsp 

• Visual Basic 

• Base de Datos 

• Redes 

 
 
 
SEMINARIOS: 
 
Seminario – Curso CCNA1 
Cisco – Espol 
Certificado de Curso 
Duración: 70 horas 
 
 
Seminario – Curso CCNA2 
Cisco – Espol 
Certificado de Curso 
Duración: 70 horas 
 
 
Seminario – Curso Introducción a CyberSeguridad 
Cisco – Espol 
Certificado de Curso 
Duración: 30 horas 



8vo Congreso Internacional sobre Investigación e Innovación Educativa 
Universidad de Santander de México 
Certificado del Congreso 
Duración: 24 horas 
 
 
2do Congreso Internacional de Ciencias Pedagógicas 
ITB – Fundación Fidal – Unesco 
Certificado del Congreso 
Duración: 40 horas 
 
 
3er Congreso Internacional de Ciencias Pedagógicas (Presentación de Ponencia) 
ITB – Fundación Fidal – Unesco 
Certificado del Congreso 
Duración: 40 horas 
 
 
4to Congreso Internacional de Ciencias Pedagógicas (Presentación de Ponencia) 
ITB – Fundación Fidal – Unesco 
Certificado del Congreso 
Duración: 40 horas 
 
 
5to Congreso Internacional de Ciencias Pedagógicas (Presentación de Ponencia) 
ITB – Fundación Fidal – Unesco 
Certificado del Congreso 
Duración: 40 horas 
 
 
Seminario – Taller Administración de Oracle I 
Maint 
Certificado del Seminario - Taller 
Duración: 24 horas 
 
 
Seminario – Taller Administración de Oracle II 
Maint 
Certificado del Seminario - Taller 
Duración: 24 horas 
 
 
Seminario – Taller CA Control Minder 
Maint 
Certificado del Seminario - Taller 
Duración: 15 horas 
 
 
Seminario – Curso Vulnerability Management 
Qualys 
Examen de Certificación 
Duración: 8 horas 



Seminario – Taller de Administración y Configuración Avanzada en Servidores Linux 
IT Capacitamos 
Certificado del Seminario - Taller 
Duración: 20 horas presenciales 
 
 
Seminario - Taller de Administración de Team Foundation de Microsoft 
Maint 
Certificado del Seminario - Taller 
Duración: 20 horas presenciales 

 
 
Programa - Formación de Equipos de Trabajo Efectivos 
Tecnológica de Monterrey - México 
 Certificado del Programa 
Duración: 6 horas 

 
 
Programa - Equipos de Alto Desempeño 
Tecnológica de Monterrey - México 
Certificado del Programa 
Duración: 4 horas 
 
 
Curso - Formación continua en el uso de la Plataforma Moodle 
Universidad Católica Santo Toribio de Mogrovejo - Perú 
Certificado del Curso 
Duración: 24 horas 

 
 
Curso - Preparación de la certificación PMP (Project Management Professional) 
Universidad de Murcia – España 
Certificado del Curso 
Duración: 18 horas 
 

 
Curso - Estrategias Metodológicas para el Docente E-learning (5.ª edición) 
Universidad de San Martín de Porres 
Certificado del Curso 
Duración: 12 horas 
 

 
Seminario de Auxiliar Técnico en Computación 
World Study 
 Título de Auxiliar Técnico en Computación 
 
Módulos I, II, III, IV de Inglés  
Universidad de Guayaquil 
Carrera de Ingeniería en Sistemas Computacionales 
 



Técnico en Computación 
Universidad de Guayaquil 
Duración: 30 días 

 

 

REFERENCIA LABORAL 
 
Nombre:  Ing. Ronald Alpizar  
Empresa:  Banco de Guayaquil 
Cargo:   Gerente de Producción IT 
Teléfono:  043730100   ext. 24135 
Celular:   0994442825 
 
Nombre: Lsi. Julio Mariscal 
Empresa: Banco Guayaquil 
Cargo:  Oficial Senior de Seguridad de la Información 
Teléfono: 043730100   ext. 22858 
Celular:  0990162055 
 
Nombre:  Ing. David Benavides  
Empresa:  GEA ECUADOR 
Cargo:   Gerente de Sistemas 
Teléfono:  042598201   ext. 200 
Celular:   0999521828 


