
HOJA DE VIDA 

 
DATOS PERSONALES. 

1. NOMBRES: Cisneros Velásquez Diego Esteban 
2. ESTADO CIVIL: Soltero 
3. NACIONALIDAD: Ecuatoriana 
4. FECHA DE NACIMIENTO: 1994-09-20 
5. LUGAR: Quito-Pichincha 
6. CEDULA DE IDENTIDAD: 172341194-6 
7. DOMICILIO: Quito: De los Geranios y de los Ceibos 
8. TELEFONO: 0939499296 
9. EMAIL                                         dea_221@hotmail.com 

 
ESTUDIOS REALIZADOS. 

EDUCACIÓN PRIMARIA: 
Escuela Fiscal Mixta Carcelén (QUITO) 

 
EDUCACIÓN SECUNDARIA: 
Instituto Nacional Mejía (QUITO) 
Título: Bachiller 
Especialidad: Químico-Biólogo 

 

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DE TERCER NIVEL: 
Universidad Tecnológica Equinoccial (UTE)  
Facultad de Ciencias de la Ingeniería e Industrias o Carrera: Ingeniería de Alimentos 
Título: Ingeniero de Alimentos 
TEMA DE TESIS 
Implementación de un programa de Buenas Prácticas de Manufactura para empresa de snack. 

 
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DE CUARTO NIVEL: 
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR (PUCE)  
Título: MBA Master Business Administración: Mención en Gerencia de la Calidad y Productividad 
TEMA DE ARTICULO CIENTIFICO 
Logística inversa en una empresa artesanal de snacks 

 
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS (UDLA) 
Título: Master en logística y supply chain 
Año de finalización: Octubre 2024 

 
IDIOMAS 
Inglés: B2: Avanzado. 



CURSOS REALIZADOS 
(2012) Curso de computación avanzado (Universidad Tecnológica Equinoccial)  
(2013) Curso AutoCAD intermedio (Universidad Tecnológica Equinoccial) 
(2014) Curso Transporte y Manipulación de Alimentos (Universidad Tecnológica Equinoccial) 
(2015) VII Congreso Iberoamericano de Tecnología Pos cosecha y Agro exportaciones II Jornadas de 
Ingeniería de Alimentos ``Utecnologia 2015´´ 
(2015) Redacción de Artículos Científicos (Universidad Tecnológica Equinoccial) 
(2016) Curso Teórico Practico Elaboración de Cerveza Artesanal (Universidad UTE) 
(2018) Auditor Interno FSMA (SGC) 
(2019) Curse Food Safety for Carriers Awareness Module (Sanitary Transportation of Human and 
Animal Food) US FOOD & DRUG ADMINISTRATION 
(2020) Colorantes Alimentarios Normativa Internacional (Milennia Mexico) 
(2020) Fraude Alimentario (Milennia Mexico) 
(2020) Actualizaciones FSSC 22000 V5 (Milennia Mexico) 
(2020) Gestión de Proyectos Usando Lean Project Management (Dual Solutions Ecuador) 
(2023) Auditoría interna en sistemas integrados de inocuidad alimentaria (CRINAL, Ecuador)  

 
EXPERIENCIA LABORAL 

PIZZA HUT 
(2015 - 2016) Agente de Telemercadeo y Call Center Empresa de Comida Rápida Pizza Hut Atención     
al Cliente 

 
PRIVATE CLASSES LEARNING CENTER 
(2016 - 2017) Docente de Nivelación Ciencias Naturales, biología, química orgánica e inorgánica 

 
INSTITUCIÓN EDUCATIVA VÍCTOR GARCÍA HOZ 
(2016 - 2020) Docente Titular Institución Educativa Víctor García Hoz  

• Catedra Ciencias Naturales  

• Encargado de laboratorio de Biología y Química 
 

ALECNA SNACKS 
(2017 - 2018) Jefe de Control de Calidad empresa Alecna Snacks  
(2017 - 2018) Representante Técnico empresa Alecna Snacks Desde 
(2017 - 2018) Representante de Seguridad e Higiene en el Trabajo empresa Alecna Snacks 

 
EXOTIC CHIPS CIA LTDA 
(2018 - 2020)  Jefe de Planta empresa Exotic Chips CIA LTDA 
(2018 - 2020) Encargado de marca comercial Exotic Chips CIA LTDA 
(2019 - 2020) Representante Técnico empresa Exotic Chips CIA LTDA 
(2019 - 2020) Representante de Seguridad e Higiene en el Trabajo Exotic Chips CIA LTDA 
 (2019 - 2020) PCQI Personal Calificado en Controles Preventivos 
 
GRUPO FLIPPER 
(2020 – 2021) Jefe de Investigación Desarrollo e Innovación para Grupo Flipper 
 (2020 – 2021) Jefe de Aseguramiento y Control de Calidad para Grupo Flipper 
 



LA TABLITA GROUP 
(2021- 2024) Auditor Regional de Calidad y Operaciones 
 
NUTRECSA CIA LTDA 
(2024 – actualidad) Director de operaciones  
 
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLÓGICO LIBERTAD 
(2021 – actualidad) Educación continua varias materias  

• Catedra administración 
• Catedra estadística 
• Catedra matemáticas 
• Catedra logística  
• Catedra nutrición 
• Catedra toxicología 

 
PROYECTOS Y LOGROS 

ALECNA SNACKS 
(2017-2018) Desarrollo y aprobación Reglamento Interno de Trabajo empresa Alecna Snacks. 
(2017-2018) Matriz de Riesgos Laborales y Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo. 
(2017) Desarrollo e implementación de Buenas Prácticas de Manufactura BPM. 

 
EXOTIC CHIPS CIA LTDA 
(2018-2019) Organización de Comité Paritario de Seguridad Laboral Exotic Chips CIA LTDA 
(2018-2019) Matriz de Riesgos Laborales y Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo. 
(2018) Desarrollo e implementación de Good Manufacturing Practice Exotic Chips CIA LTDA 
(2018) Auditoria aprobada por parte de la FDA (Food and Drug Administration) 
(2018) Creación y levantamiento de Laboratorio de Control de Calidad Exotic Chips CIA LTDA 
(2018 - 2019) Plan de Inocuidad Alimentaria Exotic Chips CIA LTDA 
(2019) Plan de seguridad Alimentaria Exotic Chips CIA LTDA  
(2020) Desarrollo certificación ISO: 22000:2018 

 
I+D+I MARCA COMERCIAL EXOTIC CHIPS CIA LTDA 
(2018) Chifle Criollito sabor a Limón  
(2018) Papa Criollita sabor a Limón  
(2019) Chifle Criollito sabor a Pollo  
(2019) Papa Criollita sabor a Pollo  
(2019) Chifle Criollito sabor a Limón Picante 

 
NOTIFICACIONES SANITARIAS 
(2020) Yuca Criollita varios sabores. 
(2020) Chifle Criollito Dulce.  
(2020) Patacones Criollitos varios sabores. 

 
CAPACITACIONES 
Personal a cargo: 45 personas 
 



GRUPO FLIPPER 
(2020) Auditoria aprobada por parte de Goddar Catering Group (Guayaquil).  
(2020) Auditoria aprobada por parte de Grupo del Hierro Catering (Quito). 
(2020) Levantamiento, Desarrollo e implementación de Buenas Prácticas de Manufactura (BPM). 
(2020) Desarrollo Plan HACCP Industria de Mariscos. 

 
I+D+I MARCA COMERCIAL GRUPO FLIPPER 
(2020) Mejoramiento vida útil Ceviche Listo. 
(2020) Desarrollo productos salchicha y hamburguesa de pescado. 
 
CAPACITACIONES 
Personal a cargo: 130 personas 
 
LA TABLITA GROUP 
(2021) Desarrollo e implementación de procedimientos de control de plagas Tablita Group. 
(2023) Desarrollo e implementación Metodología de Tarjetas de colores para restaurantes. 
(2024) Desarrollo e implementación de nueva metodología de costumer service 

 
REFERENCIAS PERSONALES Y LABORALES 

Señor Édison Cando. Teléfono: 2030-344 
Tecnóloga Inés Vásquez. Teléfono: 2821-779 
Ingeniera Gabriela Cáceres. Teléfono: 0992915272 
Ingeniero Ramón Parrales. (Jefe Producción Grupo Flipper) Teléfono: 0992985704 
Ingeniera Alejandra López (Gerente Exotic Chips) Teléfono: 0987144460 
Ingeniera Estefanía Reina. (Jefa TTHH Grupo Flipper) Teléfono: 0980860487 
Ingeniera Darling Villacrés (Auxiliar Seguridad y Salud ocupacional Domino ́s Pizza) Teléfono: 
0992587235 
Ingeniero Diego Cueva (Analista de I&D Bakels Ecuador) Teléfono: 0983779210 
Doctor Diego Olivo (Gerente Talento Humano La Tablita del Tártaro) Teléfono: 0987003957  

 


