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Docente Universitario - Instituto Tecnológico ARGOS: 08/2020 -
Presente
Cátedras Nivel Básico y Profesional en las siguientes Áreas de Conocimiento: 
Formación Básica - Redes y Telecomunicaciones - Infraestructura IT -
Desarrollo de Software - Ciberseguridad.

Analista de Infraestructura Informática 2 - ESPOL - 08/2019 -
Presente
Project Management: 

Migración de Timone a KOHA (Gestión Bibliotecaria)
Implementación de Sistema de Megafonía IP (23 nodos)
Implementación de Portal de Monitoreo RFID (2 zonas Hardware y
Software)
Implementación de Servicio de Transmisión de Videos por Streaming con
File Server sobre LAN (4 ramas y 1 raíz)

Soporte Especialista L3
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos Personales y Servidores. 
Gestión de Innovación e Implementaciones de TI.
Liderazgo: 15 colaboradores directos
Usuarios: 20000 mensuales

Consultor de Estrategia de Negocios - KATERRA Inc. - 01/2019 -
06/2019
Investigación: 

Curvas de adopción de IOT en Estados Unidos. 
Evaluación: 

Predisposición de inversión, mercados abiertos y cerrados a tecnologías,
Elasticidad de Precios, demanda.

Analista de Infraestructura Informática 2 - ESPOL - 04/2016 -
07/2018
Project Management: 

Implementación de SAI (Sistema de Asesorías al Investigador)
Implementación de LIBRODIGITAL (Lectura de Libros Digitalizados) 
Integración de Timone – Sistema Financiero (Multas Financieras)
Integración de Timone – Book Control (Seguridad con RFID)
Implementación de Timone (Gestión Bibliotecaria) 
Implementación de Solución Book Control (Control de Acceso con
Torniquetes y Portal de Monitoreo RFID (Hardware y Software)
Gestión de ERA (ESET EndPoint Security)

Soporte Especialista L3
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Equipos Personales y Servidores. 
Innovación e Implementaciones de TI.
Liderazgo: 10 - 15 colaboradores directos
Usuarios: 20000 mensuales
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Management

Análisis de
Mercados

Infraestructura
Informática

Liderazgo

Diseño de Redes

Asistente de Soporte de Redes - ESPOL - 08/2014 - 05/2016
Project Assistant: 
Gestión de plataformas

Exchange Web
TIVOLI Storage Manager,
OFFICE 365 Power User y Evangelizador (Office, Outlook, Sharepoint,
Stream, Onedrive)

Soporte L1, L2 Redes LAN - WLAN Controlada
Administración y Mantenimiento de Redes de Datos y Comunicaciones.
Seguridad de Redes
Seguridad de Sistemas Operativos.

Asistente de Soporte Técnico de IT - ESPOL - 01/2012 - 07/2014
Soporte Técnico e Infraestructura TI:

Mantenimiento y configuración de equipos cliente con sistemas
Windows.
Administración y configuración de servidores Windows y Linux físicos  y
virtualizados.
Gestión de inventarios de hardware y software.
Soporte técnico en redes LAN y WLAN, incluyendo diagnóstico y
resolución de problemas de conectividad.
Atención al usuario a través de una Mesa de Ayuda
Migración y soporte para entornos Office 365 - configuración de cuentas
e integración de servicios.



EDUCACIÓN

Gabriel 
Moreno
Ingeniero de Sistemas
Master of Technology Managment

 2015                     Universidad Politécnica Salesiana 

2019                       University of California Santa Barbara

Ingeniero en Sistemas 
Mención en Telemática

Master of Technology Management (STEM)
Market Validation for Products + Technology

REFERENCIAS

Ing. Miguel Chang

Teléfono: 0995914019

CreCOS - Chief Procesos
Ing. Alfonso Leon
Data Governance Consultant

Ing. Constantino Tobalina
Maquinarias Henríques - CEO

Ing. Javier Ortiz
UPS-G - Director de Carrera

Teléfono: 0993683492

Teléfono: 0993113006 Teléfono: 0988504754

RECONOCIMIENTOS Y OTRAS EXPERIENCIAS
ACADÉMICAS

VARIOS

INGENIERO EN SISTEMAS CON MAS DE
16 AÑOS TRABAJANDO EN SERVICIOS
IT.

MASTER OF TECHNOLOGY
MANAGEMENT DE USA CON
EXPERIENCIA GESTIONANDO
PROYECTOS B2C, B2B

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

GESTION DE SERVICIOS IT Y
NETWORKING

DOCENTE UNIVERSITARIO 

EXCELENTE EN EQUIPO E INDIVIDUAL

DESTACADO EN PROYECTOS COMO:

IMPLEMENTACIÓN DE SOLUCIONES
WIRELESS CONTROLADAS POR WLC
CISCO.
GESTION DE PROYECTOS DE
TECNOLOGIAS DE HARDWARE,
SOFTWARE Y  CONTROL DE
ACCESO
GESTION Y CONCEPTUALIZACION
DE PROYECTOS DE PLATAFORMAS
WEB:

WWW.SAI.ESPOL.EDU.EC
LIBRODIGITAL.ESPOL.EDU.EC

 

SOBRE MI:

IDIOMAS
ESPAÑOL: NATIVO
INGLES: C1
HOBBIES
BRAZILIAN JIU JITSU: BLUE BELT, CAPACITARME Y EMPRENDER

METARED by Universia - 2024
Reconocimiento Organizador 5ta Etapa CTF - Internacional
INSTITUTO TECNOLOGICO ARGOS - 2023
Reconocimiento Mejor Docente Campus Las Aguas
INSTITUTO TECNOLOGICO ARGOS - 2022
Reconocimiento Mejor Docente Campus Las Aguas
ESPOL - (2016 - PRESENTE)
Facilitador de Recursos de Investigación Científica
ESPOL - (2009 - 2012)
Conceptualizador de Nuevos Procesos



PARTICIPACIÓN EN PONENCIAS

Gabriel 
Moreno
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CAPACITACIONES

GESTION DE PROYECTOS DE
SUSCRIPCION A SERVICIOS DE
MANEJO DE BIBLIOGRAFÍA
ACADÉMICA EN PLATAFORMAS
DESPLEGADOS EN ESQUEMAS
TANTO "ON PREMISE" COMO
"CLOUD":

KOHA
www.timone.espol.edu.ec/TIMONE
www.bibliotecadigital.espol.edu.ec
Proxy LookProxy
Proxy Booklick
Elsevier
Proquest
Clarivate
eBOOKS7-24

GESTION DE PLATAFORMAS DE
SERVICIOS SOBRE IP:

ESET Endpoint Security - ERA
System Center Service Manager
DRBL Deployment Service Manager
Concurrent Licensing Service -
ARCGIS PRO
Concurrent Licensing Service -
MATLAB - MathWorks

WEBMASTER EN DRUPAL

EXPERIENCIA INDEPENDIENTE

DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE
SOLUCIONES WIRELESS
STANDALONE PARA PYMES.

DISEÑO E IMPLEMENTACION  DE
SOLUCIONES CCTV PARA PYMES.

DISEÑO E IMPLEMENTACION DE
CABLEADO ESTRUCTURADO
CERTIFICADO PARA PYMES.

SOBRE MI:

CISCO ACADEMY: CCNA 1, 2, 3, 4 
CGE: Liderazgo y Trabajo en Equipo
CGE: Manejo Aplicado de Hoja de Cálculo EXCEL
CISE:Trabajo en Equipo y Metodología 5S
CGE: Servicio al Cliente
MRL: Relaciones Humanas Orientadas a brindar un Buen
Servicio al Usuario
MRL: Estrategias del Buen Servicio en el Sector Público
MRL: Sistema de Administración de Bienes y Existencias:
MRL: Ley Orgánica del Servicio Público:
CGE: Control Contable Gubernamental:
SGS: Auditor Interno ISO-27001: Seguridad de la
Información
CGE: Control en Contratación Pública.
CEDIA: Administración de Linux Básica 
CEDIA: Administración de Linux Avanzada
EBSCO: Filosofía abierta: Ciencia Abierta en un Ecosistema
de Investigación Abierto.
EBSCO: Creando vínculos con la facultad: Como promover
los recursos y servicios de la biblioteca en línea utilizando
redes sociales
MRL: Relaciones Humanas Orientadas a brindar un Buen
Servicio al Usuario
SERCOP: Operador del Sistema Nacional de Compras
Públicas – Fundamentos de Contratación Pública

“Literatura Universal, Literatura Ecuatoriana Colonial y
Republicana”
ESPOL - ARTE Y CULTURA - 2022 
“Retos y Desafíos de las bibliotecas universitarias en
tiempos de pandemia”
UNIVERSIDAD DE CUENCA - 2021
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CAPACITACIONES

LIDERAR PERSONAS CON
CAPACIDADES DIVERSAS,
CREATIVOS Y DISPUESTOS A
CORRER RIESGOS EN INNOVACIÓN.

 
DESARROLLO PERSONAL Y
PROFESIONAL.

GENERAR ESPACIOS SEGUROS QUE
MOTIVEN LA COMPETENCIA
ORGANIZACIONAL SALUDABLE A LA
VEZ QUE EL TRABAJO COLECTIVO Y
ORGANIZADO.

BUSCO:

ADAPTACION A CULTURA
CORPORATIVA. 

EVANGELIZADOR DE INNOVACIÓN
TECNOLÓGICA.

PARTICIPACIÓN ACTIVA CON
APORTES A LOS PROCESOS DE
TOMA DE DECISIONES.

RESPETO.

CREATIVIDAD INTELECTUAL.

ANÁLISIS Y RESOLUCIÓN DE
PROBLEMAS.

 

OFREZCO:

LINKEDIN LEARNING: Gestión de Redes Esencial
LINKEDIN LEARNING: Fundamentos de Seguridad en Red
(Cisco CCNA)
LINKEDIN LEARNING: Fundamentos de la Ciberseguridad
LINKEDIN LEARNING: Fundamentos de la Ciberseguridad:
Sistemas operativos
LINKEDIN LEARNING: Fundamentos de la ciberseguridad
para profesionales IT
EOC-ESPOL: Power BI
LINKEDIN LEARNING: Gestion de Riesgos de Seguridad
para Empresas
LINKEDIN LEARNING: Vulnerability Management in
Cybersecurity: The Basics
LINKEDIN LEARNING: Ingeniería social para IT
LINKEDIN LEARNING: Fundamentos de la ciberseguridad:
Redes
LINKEDIN LEARNING: Fundamentos de Lean Six Sigma
LINKEDIN LEARNING: Primeros pasos con Secure Socket
Layer, SSL
LINKEDIN LEARNING: Design Thinking: Facilitación de
procesos de trabajo
AWS: AWS Educate Introduction to Cloud 101
AWS: AWS Educate Getting Started with Networking
LINKEDIN LEARNING: Seguridad informática:
Investigación y respuesta
LINKEDIN LEARNING: Seguridad informática: Informática
Forense
AWS: AWS Educate Getting Started with Security
LINKEDIN LEARNING: Fundamentos de Ciberseguridad
LINKEDIN LEARNING: Especialista en Seguridad de la
Información


