Datos de contacto

@ 0968505586 / 042479428

& jfranco19@hotmail.com

@ Cumbres del Sol 2, Guayaquil, Guayas,
Ecuador

Q  04-02-1983, Casado/a, Ecuador.

A DNI: 0916917107

® sueldo bruto pretendido: $1.800

Conocimientos y habilidades

Juan Carlos Franco

Arellano

Informatica

Office : Manejo Avanzado

Programacion : Manejo Intermedio

Herramientas Graficas : Manejo Intermedio

loT : Seniority Intermedio

Linux : Seniority Intermedio

PC Windows 2003 : Seniority Avanzado
Cableado : Seniority Avanzado

Fibra Optica : Seniority Avanzado

Reparacién PC y compatibles : Seniority

Avanzado

Otros conocimientos

Curso MikroTik RouterOS

Curso VDSL Equipo Iskratel
Curso GPON

Tecnologia TRO69
Configuracion de equipo CISCO
Configuracion de equipo ADSL

¢p EXPERIENCIA LABORAL

SublJefe de Operaciones Urbanas 01-12-2018 - AL PRESENTE
Guayaquil
Telconet Latam

Supervision de trabajos programados red de fibra. Manejo de personal operativo.
Supervisar el cumplimiento de las normas y politicas establecidas por la
compafifa. Responsable por la generacién de indicadores de gestidn del drea,
efectuar su respectivo andlisis y generacion de planes de accidn.. Contribuir al

cumplimiento de directrices establecidos en el sistema de Gestidn de calidad.

Coordinador de Operaciones 01-06-2014 - 01-12-2018

Urbanas - Red Cobr
Telconet S.A.

Supervision de la red de Cobre Region Costa. Coordinador Proyecto Ciudad
Digital Muy llustre Municipio de Guayaquil. Coordinador Instalaciones

Corporativos y Hogar.

Ing. de Campo 01-05-2005 - 01-05-2014
Transtelco S.A.

Coordinacion de Instalaciones y soporte a clientes a nivel de la Region Costa,
supervision de red backbone, manejo de personal de planta externa e instalacion

de equipos.

Jefe Tecnico Region Costa 01-05-2005 - 01-05-2014
Transtelco S.A.

Manejo de Personal Técnico, supervision de red de cobre, elaboracidn de nuevas

zonas de cobertura, Homologacion de nuevos equipos para red ADSL.

Técnico 01-12-2001 - 01-05-2005
Telconet

Soporte Tecnico - NOC, mantenimiento preventivo de enlace residenciales o

pymes instalados en clientes.

< ESTUDIOS

01-05-2021 - 01-06-2023,
ECUADOR

Magister en Telemadtica

Universidad Politécnica Salesiana

Master - Graduado

01-09-2013 - 01-10-2020,
ECUADOR

Ingenieria en Sistemas
Computacionales

Universidad De Guayaquil

Universitario - Graduado



e Configuracion equipos VOIP

e Auditor Interno SART

e |ntroduction to the Internet of Things and
Embedded Systems

e Excel Skills for Business: Essentials

e Digital Transformation

e CFOT CFOS/T

e Customer Experience

Idiomas

® |nglés: Escrito Bdsico, Oral Basico

Ingeniero en Electronica 01-05-2000 - 01-10-2009,
ECUADOR

Universidad Politecnica Salesiana

Universitario - Abandonado

9 REFERENCIAS

mn

Referencia laboral: Transtelco S.A. - Jefe Tecnico Region Costa
Referente: Evelyn Guerra (Fue mi par)

Contacto: evy_boreveld@hotmail.com / (5939) 86479090

Referencia academica: Ingeniero en Electronica - Universidad Politecnica Salesiana
Referente: Evelyn Guerra (Fue mi companero)

Contacto: eguerra@telconet.ec / (593) 0986479090

Referencia academica: Ingeniero en Electronica - Universidad Politecnica Salesiana
Referente: Christian Aldaz (Fue mi companero)

Contacto: caldaz@telconet.ec / (593) 0987591689

Referencia academica: Ingenieria en Sistemas Computacionales - Universidad de
Guayaquil
Referente: Jimmy Veintimilla (Fue mi companero)

Contacto: jimmyve@hotmail.com / (593) 0988569622

Referencia academica: Ingeniero en Electronica - Universidad Politecnica Salesiana
Referente: Ing. David Carvajal (Fue mi docente)

Contacto: dcarvajal@saludsa.com.ec / (5934) 2820092

Referencia academica: Ingeniero en Electronica - Universidad Politecnica Salesiana
Referente: Martin Correa (Fue mi companero)

Contacto: mcorrea@telered.ec / (593) 0999665799

Referencia laboral: Transtelco S.A. - Ing. de Campo
Referente: Ing. Martin Correa (Fue mi jefe)

Contacto: mcorrea@telered.ec / (5934) 0999665799

@ OBJETIVO LABORAL

Lograr los objetivos planteados con mucha responsabilidad, obtener los mejores

conocimientos y experiencias.



