FREDDY CRISTOBAL SOLEDISPA PINCAY

([TECNOLOGIA EN SISTEMAS)

Direccion: Guayaquil, La loya Rubi

Teléfonos: 0990118237 C.1. 0914899323
Email: freddy soledispa@hotmail.com

Fecha de Nacimiento: 09/05/1975 Estado Civil: Casado

OBJETIVOS PROFESIONALES

Poder aplicar de forma eficiente y humanistica los conocimientos propios de mi formacion
superior, basandome en el saber Uutil, desarrollo personal, honradez, ética, responsabilidad con
espiritu  emprendedor adquiriendo nuevas destrezas dia a dia.Ofrecer al usuario final
soluciones pertinentes a sus necesidades.

FORMACION ACADEMICA

Ene - 1998 Colegio Nacional Aguirre Abad

Oct - 2008 Universidad Estatal de Guayaquil
Facultad de CC. MM.FF.
Titulo: Ingeniero en sistemas computacionales

CURSOS

- Curso de Liderazgo
- Curso de telefonia VOZIP

IDIOMAS

Nombre | Nivel

& Natal

A

Espaiiol

(.| L~ Lectura: 40%

1 Escritura:40%
Inglés




CONOCIMIENTOS

Tipo Nivel

Administracion de Proyectos bajo Metodologias Agiles(scrum, kanban, kan, xp) | INtermedio
Mantenimiento Preventivo, Detectivo, correctivo de pcs y laptops Avanzado
Disefio de Paginas Web (Dreamweaver 8.0, Publisher) Bésico

Ofimética (W indows 98 /Xp, Vista, 7, Office 2003-2007-2010-2013) Avanzado
Base de Datos (Sql Server —Mysqgl , Oracle PL/S Q L, Reports) Intermedio
Lenguajes de Programacion Visual Basic 6.0, PHP Intermedio
Lenguajes de Programacion Visual.net. Bésico

Instalacion de maquinas virtuales por Vmware bajo Windows Intermedio
Redes (Configuracién) Intermedio

CUALIDADES

Responsable, Trabajador, Honesto, Analitico, Colaborador, Comunicativo, Creativo, Eficiente, Inteligente, Persistente, Preciso

INTERESES

Aprender constantemente de tecnologias de desarrollo como tendencias en la administracién de proyectos de software

de fabrica, Musica Latina, Internet, Viajar/Turismo

EXPERIENCIA

f Septiembre 2014 — Febrero 2020
Banco del Instituto de Seguridad Social.

= Ingeniero de Soporte a Usuarios

- Soporte en la administracion de la plataforma Terminal Server para el sistema de prendarios

y aplicaciones del BIESS.
- Administrar y operar la consola de Seguridad End. Points.
- Administrar y operar la consola de respaldo Fasback
- Configurar los equipos bajo el estandar y politicas del BIESS.

- Preparar y realizar las pruebas de los despliegues remotos para la instalacion de

nuevas aplicaciones y/o soluciones.

- Administracién operacion y seguimiento de la herramienta Mesa de Servicio, generando

oportunamente su atencion.

- Elaborar Reportes de la informacién generada por los procesos Batch y calendarizados a

los usuarios internos y externos.

- Realizar el soporte técnico de primer nivel a los usuarios y de ser necesario escalar la atencion

al soporte especializado.

- Elabora reporte de los avances en las actividades a su cargo en proyectos de

interés institucional.
- Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos.
- Encriptacion de equipos para evitar fuga de informacion.
- Respaldo de la informacion de los fondos complementarios.

Proyectos Trabajados:

1.- Configuracion del aplicativo Onbase en el proyecto de Prendarios

En este proyecto se dio con la finalidad de que toda la informacion se encuentre digitalizada en los

servidores del banco teniendo un significativo de ahorro en el banco.




2.- Configuracion de Telefonia VozIP

Configuracion y Administracion de la telefonia mediante VozIP.

3.- Administracién de Herramienta de Encriptacion FastBack

Configuracion a través de la consola para administracion de encriptacion de informacion.

f Octubre 2012 — Agosto 2014
Iroute Solutions
Ing . David Duefias — Ing. Luis Agusto

= Lider de Proyectos tx Oracle PL/SQL
- Desarrollo bajo metodologias agiles(Scrum SAFE), Plataformas Java(Editores Eclipse y
Spring), .Net(VB)
- Mantenimiento de Middleware con JPA, consumo de tramas JSON
- Mantenimiento de Aplicaciones monoliticos VB6.0 médulos de Cartera
- Mantenimiento de sitio Web, disefio de front End con HTML, Jquery y generacion APP con
Telerik App Builder

= Auditoria de Control interno y Calidad

Proyectos:

Configuracion de Web Services para Pagos de Servicios Contratados mediante banca
virtual de Bancos Asociados:

Se adecud a nuevos bancos el sistema de pago en linea por servicios contratados de Television
Satelital. Con el fin de que los clientes puedan hacer sus pagos mediante el canal de pago
"banca en linea" de diferentes instituciones financieras afiliadas al servicio y que cuenten con
este canal de pago o por servipagos.

Desarrollo y configuracion de Cajas

En este proyecto desarrollado en Power Builder y Oracle Pl/sql por dos proveedores se generé
para tener un control de todas las cajas y agencias a nivel nacional para poder tener un control
de cada perfil de usuarios

Mantenimiento de Sistema de Empadronamiento de Lineas nuevas

En este proyecto se dio mantenimiento a la aplicacion para empadronar una linea nueva por
todos los diferentes canales que se usa. Este proceso pasé a consumir un Web Service
proporcionado por el Registro Civil que valida que la linea y el Pin del Dispositivo no se
encuentre reportado como robado.

Auditoria y Control Interno

Como Politica interna de control en Iroute, los lideres de proyectos realizamos control interno
de desarrollo y de otros lideres semanalmente para verificar procedimientos y métodos de
mitigacion de riesgos y verificacion de cumplimientos de estdndares de desarrollo y
documentacion de seqguimiento y cierre de proyectos.



f Mayo 2000 — Mayo 2012 Laboratorio Medico Estramez

Soporte Técnico -
Dr Allan Estrada- 0999880455

Configuracion de antivirus Nod 32
Configuracion de impresoras compartidas en red por ip
Manejo de contingencias con imagenes de respaldos o restore
Instalacion de sistemas Operativos Windows xp,2000,7, 32 y 64 bits
Soporte de Reportes de Calificaciones en Hoja de Excel
Soporte en problemas de cola de impresién y Word
Configuracion de cuentas de email
Instalacion y soporte herramientas Ofimética Microsoft 2000-2003-2007-2010
Mantenimiento preventivo y correctivo fisico, l6gico de Pc y Laptops

Cableado de Red y comparticion de Internet por grupos de trabajo

REFERENCIAS PERSONALES

0

=

0

0

Ing. Andrés Chang

Labora en: Hospital del dia
Dpto. . Atencion al cliente
Teléfono: 0985110856

Ing. Walter Mayor
Labora en: Senae

Dpto.: Sistemas
Teléfono: 0998638119

Msc. Jorge Medina

Laboraen
Universidad de
Guayaquil

Cargo : Docente

Teléfonos: 0968496633

' REFERENCIAS LABORALES

=

=

=

Dr. Allan Estrada

Labora en: Centro Medico Estramez
Dpto.: Gerencia
Teléfono: 0999880455

Ing. Henry Aspiazu
Laboraen: TIA
Cargo: Sistemas
Teléfonos: 0988618785



